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1. Analise da Execugdo dos Projetos

Os projetos com financiamento publico e privado em diferentes dreas de intervencdo sao
extremamente importantes e benéficos para qualquer associagcdo com ou sem fins lucrativos. Portanto,
ciente dessa importancia, a Associacdo TODOS candidatou-se a diferentes projetos sociais.

Assim, no ano de 2017, foram realizadas diversas candidaturas a diferentes projetos, sem
resposta positiva. Tal situacdo, provavelmente, deveu-se ao facto de a Associagdo ainda ser bastante
jovemn (menos de dois anos de existéncia). Os projetos que se candidatou foram os seguintes: Prémio
Anténio Manuel da Mota, Prémio Fidelidade; Programa Apoiar da Fundagdo PT, Prémio Maria José
Nogueira Pinto, Prémio Soliddrio 25 anos SIC e o prémio BPI Sénior.

Para além disso, a Associagdo TODOS apoia outras instituicGes na candidatura a projetos sociais.
Neste dominio, importa ressalvar que Associagdo apoiou a Associagdo Kalina em dois projetos: PAAI e
FAMI, tendo ganho ambos.
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2. Anidlise dos Objetivos do Plano Anual de Atividades
Objetivo Meta Indicador Realizagdo da Alcance do Justificagao
afividade indicador
Realizada Néo Cumprido Noo
realizoda cumpiido
Angariar novos 100 associados | N2 de Associados
108 Valor angariado % A
200 N© de participantes No dia da atividade, as condigBes atmosféricas
participantes e X X ndo eram as melhores. Foi um evento realizado a
Valor angariado beira-mar e estava muito vento, o que afastou
1000€ Imensas pessoas.
80 participantes | N9 de participantes X X A atividade foi realizada mas o objetivo foi
300€ Valor angarifa’d'o estimado de forma desajustada da realidade.
100 Ne de participantes A atividade foi realizada mas o objetivo foi
rticipantes : X X i
e e particip Valor angariado estimado de forma desajustada da realidade.
resultados dos 500€
exercicios
3 eventos Ne de eventos A escassez de voluntdrios e de recursos
1000€ Valor angariado financeiros ndo permitiram realizar dois dos
X X trés eventos estimados. Foi realizado o
evento relativamente a época de Natal.
1 evento Valor angariado A atividade foi realizada mas o objetivo
estabelecido era demasiado elevado. O valor
3000€
X X esta desfasado face ao que acontece
realmente.
Associacao TODOS ® . Contribuinte n® 514 037 962 associacaotodos @gmail.com . www.associacaclodos, org
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Objetivo Meta Indicador Realizacao da Alcance do Justificacao
alividade indicador
Realizada Néo Cumprido Néo
realizoda cumj
técnico ao nivel atendimentos
payUico & 30% Taxa de X 4
emocional
acompanhamentos
Intervir de forma | 25 criancas e N de criangas e
ativa na jovens jovens envolvidos X X
comunidade j
Promover atividades | 30 participantes | N2 de participantes
que facilitam a inscritos nas
integrac3o social e atividades X X
profissional dos
individuos
Adquirir recursos 10 candidaturas | N de candidaturas
Necessarios ao realizadas
desenvolvimento X X
institucional e da )
prestagdo de servigos
Desenvolver respostas | 2 novos niicleos | N de respostas Apesar de a Associacdo pretender abrir mais
adaptadas as (Braga e criadas :
exigéncias especificas | piran dela) X X nucleos e desenvolver respostas em outros
da reabilitagdo :
Slenasocial da locais tal ndo foi possivel devido 3 existéncia
pessoas com de problemas com voluntdrios dessa regido
perturbagio mental
geografica,
Combater o 20 idosos N¢ de idosos
Isolamento social e atendidos
a soliddo da X X

Associagao TODOS®  Contribuinte n® 514 037 862 . associacactodas @ gmall.com . Www.associacaotodos. org
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a solidio da X X

Objetive Meta Indicador Realizagdo da Alcance do JustificagGo
atividade indicador
Realizada Nao Cumprido NGo
reckzada __cumprido
técnico ao nivel atendimentos
psiqu!co 2 30% Taxa de A &
emocional
acompanhamentos
Intervir de forma 25 criangas e N? de criangas e
ativa na jovens jovens envolvidos X X
comunidade
Promover atividades | 30 participantes | N2 de participantes
que facilitam a inscritos nas
integracao social e atividades X X
profissional dos
individuos
Adquirir recursos 10 candidaturas | N2 de candidaturas
necessdrios ao realizadas
desenvolvimenta ( X X
institucional e da
prestacdo de servigos
Desenvolver respostas | 2 novos nucleos | N2 de respostas Apesar de a Associacdo pretender abrir mais
adaptadas as (Braga e criadas ik e "
exigéncias especificas | pirandela) X X niicleos e desenvolver respostas em outros
da reabilita¢do i foi i
R PR Iq:aas tal nao foi possivel devido a existéncia
pessoas com de problemas com voluntarios dessa regido
perturbagdo mental -
geografica.
Combater o 20 idosos Ne de idosos
isolamento social e atendidos
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Objetivo

Indicador

Alcance do
indicador

Justificagao

populagdo sénior

Criar respostas para
apoio especializado
a culdadores
informais

2 novos nucleos
(Braga e
Mirandela

Ne de respostas
criadas

A presente meta nao foi cumprida devido a
existéncia de problemas com os voluntarios

residentes na zona geografica de Mirandela.

Celebrar protocolos
de cooperacdo e
rentabilizar os
beneficios dos
mesmos

10 protocolos

N2 de protocolos
estabelecidos

Desenvolver meios
de comunicagao
externa

90%

Taxa de divulgacio
dos eventos

Desenvolver novas
atividades na
comunidade

3 atividades

N© de atividades

Associagao TODOS ®  Contribuinte n® 514 037 962 . associacaotodos @gmall.com . www.associacaoiodos. org
Sede. Travessa Souto de Contumil, 107 — 4350330 Porto
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A grande maioria das atividades foram realizadas, no entanto, os objetivos nem sempre foram
cumpridos. Essa situagdo deveu-se ao facto de a Associagdo nem sempre contar com o numero de
voluntarios que gostaria de contar. Para além disso, muito dos objetivos financeiros tracados revelou-se
irrealista face a atual conjuntura econdmica e social. Por sua vez, existiu um conjunto de problemas com
alguns associados que dificultou a concretizacdo de certas metas e objetivos e infelizmente nesse tipo de
acontecimentos a Associagao nao consegue tomar qualquer atitude preventiva pois foi tudo conduzido da
melhor forma. Resta-nos a esperanca que tenham sido episodios isolados e que tudo flua melhor
futuramente.

Em relagdo aos outros fatores acima enumerados iremos promover a participagdo do voluntariado
evidenciando o importante papel do mesmo para a realizagdo social e profissional dos individuos. Os
objetivos financeiros serio delineados com uma maior clareza e ajustados face a realidade de acordo com a
experiéncia adquirida até ao momento.

Importa ainda ressalvar que apesar de nao ter sido planeado, a Associagdo participou nas seguintes
atividades:

e Celebragdo do Natal por parte da Associagdo da Kalina;
e Celebracdo do Dia da Mulher pela Associagdo Kalina;

e Festejo do Dia do Imigrante pela Associacdo Kalina;

e Celebragao da Interculturalidade por parte do Espago T;
e Festejo "o meu pais no teu” pelo Espaco T;

e Programa Mentores para Imigrantes dinamizado pela Atmosfera M em parceria com ACM.

3. Recursos

Associagao TODOS ®  Contribuinte n® 514 037 962 . associacaniodos @gmall.com = www.associacaotodos,org
Sede Travassa Souto de Contumil, 107 — 4350-330 Porto . TelelonaFax. [351) 2240241 77 . T, Moval (351) 91 951 37 82
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3.1 Recursos Fisicos

Neste momento, a Associagdo TODOS tem a sede nacional Porto, num espaco cedido por
associados. Para além disso, a Associacao dispde de dois Nucleos um na cidade do Porto, que conta com
dois Polos, o Polo 1 situa-se no Cerco Novo (instalagdes em remodelagdo) que apds alguma insisténcia por
parte da Diregao, a Domus Social (Empresa Municipal do Porto) cedeu um espaco de 84 m’ e ainda o Polo 2
um espago provisario, uma sala cedida gentilmente pela Associacdo Kalina, situado na Rua de Cervantes,
Porto. Por sua vez, a Associagdo ainda dispde de um Nucleo em Mirandela cedido pela Camara de
Mirandela e que se situa no Centro Civico de Mirandela "Dr. Adolfo Mariz. Apesar de os enormes
progressos realizados neste ambito a Associacdo pretende no futuro continuar a expandir-se e, assim,

chegar a novos publicos desfavorecidos.

3.2 Recursos Humanos

A Associagdo TODOS, ao longo de 2017, continuou a contar com o apoio de alguns voluntarios de
diversas dreas, designadamente, sociologia, psicologia, contabilidade, gestao, entre outras que, dentro do
seu tempo disponivel colaboraram nas atividades da Associacdo. Para além dos voluntarios, a Associagao
apostou nas medidas de estimulo ao emprego existentes no IEFP e candidatou-se a dois Contratos de
Emprego - Insercdo + (CEl+), tendo obtido a aprovagdao em ambos. Portanto, para além dos voluntarios, a
Associacao conta com duas pessoas a tempo inteiro nas areas, administrativa e técnica, De ressalvar que as
pessoas contratadas sdo pessoas com deficiéncia, o que demonstra o interesse da Associagdo em incluir
profissionalmente publicos mais vulneraveis,

Obteve também aprovacgdo no IEFP para um estdgio profissional em Mirandela, que depois de

alguns contratempos aos quais a associacao é alheia, conta-se que este inicie durante o ano de 2018,

3.3 Parcerias

As parcerias sejam formais ou informais, sdo fundamentais para a atuagao de qualquer Associagao.
Em 2017, 3 semelhanca do que se verificou em 2016, a Associa¢do contou com algumas novas parcerias
formais e informais que concederam diferentes tipos de apoio essenciais para o desenvolvimento das suas

atividades. Abaixo segue a lista dessas novas parcerias:

Associagao TODOS B Contribuinte n® 514 037 962 associacaotodos @ gmall.com . www.asscclacaciodos. org
Seds: Travesss Soute de Cottumil, 107 - 4350-330 Potlo - Tedelona/Fax.: (351) 224024177 T Mowvel: {351) 91 951 37 B3
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» Domus Social - Porto -
* Camara Municipal de Mirandela

* Centro Civico de Mirandela

* Rede Social de Mirandela

e Esquadra da PSP de Corujeira - Porto

*  MdM - Médicos do Mundo

e Plataforma Saide Mental

e Ordem Psicologos

* Associagdo Kutsaca

* Rancho Tipico do llhéu

e Espacot

e Universidade Senior Rotary Matosinhos

e Wish Ferreirinha

Continua a ser prioridade desta instituicao aumentar o ntimero de parcerias no sentido de ir ao
encontro das necessidades anteriormente identificadas. Para além disso, as parcerias sdo um excelente
meio de partilha de experiéncias e saberes que podem ser uma mais-valia para o aumento dos padrbes de

qualidade da propria Associagao.

4, Continuidade dos Servigos e Impacto da Organizagdo

A Associagdo TODOS rege-se por um conjunto de politicas que contribuem para o efetivo e bom
funcionamento dos servicos. Os servicos prestados pela instituicdo permitem satisfazer algumas
necessidades encontradas nos pulblicos-alvo. Portanto, pretende-se continuar esses mesmos servicos e
desenvolver novas atividades e servigos que possam colmatar as restantes necessidades,

No entanto, existe um conjunto de constrangimentos que ndo sdo ultrapassaveis apenas pelos

servicos oferecidos pela organizagdo, Assim, € importante que a Associagdo continue a elaborar

Associagae TODOS % Contribuinte n° 514 037 962 | associacaotodos @gmall.com . www.associacaolodos. org
Seda: Travessa Souto de Contumil, 107 « 4350330 Porto . Talsdona/Fax., (351) 22 402 41 77 . T Mdvel: (351) 91 851 37 B3
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candidaturas a projetos financiados, de forma a criar uma sustentabilidade financeira que |he possibilite
desenvolver outro tipo de respostas.

Por sua vez, a Associagao visa a criagao de oportunidades de desenvolvimento profissional e
pessoal a jovens e adultos através de medidas de emprego disponibilizadas pelo IEFP consoante as
necessidades da institui¢do. Para além disso, outra das prioridades da Associacao consiste em oferecer a
comunidade workshops e formag6es que melhorem a sua qualidade de vida.

Por fim, é intencdo desta instituicdo continuar a apostar em novas formas de sustentabilidade e
inovar, sempre que possivel. Pretende-se, em termos de impacto, que a Associagao possa ser vista pela

comunidade como uma organizagao util.

5. Responsabilidade Social
A responsabilidade social @ um conceito que a Associagdo TODOS tem vindo assumir desde a sua
criacdo. Esta instituicio, de forma voluntaria, adota uma atitude e um comportamento responsavel e ético
para o bem-estar dos seus publicos interno e externo. A Dire¢do, assim como, os restantes membros da
Associagdo tém, desde sempre, uma postura transparente nas suas agdes, atitudes e relagdes. Para além
disso, a instituicdo visa a racionalizagdo de recursos de modo a praticar um desenvolvimento sustentavel,
As agoes de responsabilidade social foram dinamizadas em prol da comunidade, meio ambiente, a

prépria instituicdo e o mercado. Algumas agoes de responsabilidade social desenvolvidas em 2017 foram:

« Transparéncia nos processos de tomada de decisao;

« Cumprimento da legislacdo em vigor;

« Parcerias com outras entidades socialmente responsaveis;

* Separagdo do lixo para reciclagem;

« Comemoracio do dia internacional da pessoa com deficiéncia através de uma atividade com a
comunidade;

« Apadrinhamento de um grupo de gatos de rua, através do fornecimento de alimentacdo;

« Distribuigdo de prendas de natal a criangas desfavorecidas e orfas;

* Angariacao e distribuicdo de roupas para outras Instituigoes.

6. Voluntariado

Associagao TODOS ®  Gontribuinte n® 514 037 962 . associacactodos @ gmall.com . www.assogiacaolodos.org
Sede: Travessa Soutn de Cordumil, 107 - 4350-330 Porto . Talsfona!Fax. (351) 2240241 77 T Wavel (351) 91 951 37 83
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O voluntariado caracteriza-se por um conjunto de agbes de interesse comunitdrio e social
desenvolvidas por pessoas no ambito de atividades, programas, projetos e outras formas de intervencio ao
servigo da comunidade, familias, individuos, dinamizadas sem fins lucrativos por entidades publicas ou
privadas.

A importancia da pratica do voluntariado & visivel em todas as sociedades, em geral, e em todas as
instituicdes, em particular. O voluntariado também permite aos voluntariados conhecer novas culturas,
pessoas e adquirir novas competéncias sociais.

Desde a sua criagao, a Associagdo TODOS procurou promaver e incentivar a pratica do voluntariado
até porque a Direg3o e os restantes 6rgaos sociais sdo voluntdrios e todas as atividades da associacio sao
desenvolvidas por voluntarias das mais variadissimas dreas de formacdo académica e profissional. Desde
2016, o Programa de Voluntariado representa um compromisso da instituicdo perante a sociedade e outras
instituicdes e esta alicercado nos seguintes principios de solidariedade, cooperagao e participagao.

A Associagdo dinamiza dois tipos de voluntariado:

e Programa de Voluntariado Geral Continuo: Decorre a0 longo do ano;
e Programa de Voluntariado Pontual: Participacdo dos voluntdrios nas atividades
dinamizadas pela institui¢cdo.

6.1 AgOes com participac3o de Voluntarios

Os voluntarios participaram em todos os eventos dinamizados pela Associagio, embora o
grau de participacdo variou consoante a atividade. Para além disso, os voluntarios continuos
realizaram a parte administrativa e de contabilidade da Associacdo. Importa destacar a existéncia

de trabalhos, por parte de uma voluntaria, na drea do Design.

7. Constrangimentos

Durante o ano de 2017, como ja foi anteriormente referido, surgiram um conjunto de

constrangimentos. Sucintamente foram os seguintes:

* A falta de um maior envolvimento voluntario dos associados;

Associagao TODOS ® | Contribuinte n® 514 037 962 . associacactodos @gmail.com . www.associacaolodos. org
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» O facto de a Domus Social apenas ter dispensado um espaco fisico no final do ano;

e A pouca duracdo da Instituicdo e o consequentemente o desconhecimento da comunidade limitou
0 acesso a donativos por parte das empresas;

» A falta de candidaturas aprovadas e consequente escassez de recursos financeiros dificultou a
realizacdo de algumas das atividades planeadas;

e A aplicacdo de san¢des a quatro associados levou a uma grave perda de tempo e de recursos

financeiros.

8. Recomendagdes e A¢oes de Melhoria durante este ano

e Efetuar acdes com o intuito de motivar para o voluntariado, nomeadamente aos nossos associados.

e Criar e implementar o manual de procedimentos; Continuo melhoramento do regulamento interno
e respetivo atualizagao do manual de procedimentos;

« Continuar a apostar em projetos e eventos, como mais-valia para a falta de histérico da instituicdo

devido ao seu curto tempo de existéncia;

Os aspetos negativos identificados permitem a Assoclagao crescer pois nenhuma instituicdo cresce
se nunca implementar ages de melhoria. Portanto, no ano de 2018 serdo implementadas as agbes de
melhoria que jé foram inumeradas a proposito da nao concretizacao dos objetivos e, juntos, continuaremos

a trabalhar para um futuro mais risonho e cheio de trabalho e objetivos por realizar,

Associagio TODOS ®  Contribuinte n° 514 037 962 . associacactodos @ gmall.ocom . www.associacanlodos.org
Sede: Travessa Souta de Confumil, 107 - 4350-330 Porto . Talefone'Fax (351) 22 402 41 77 T Mdvel: (351) 91 951 37 83
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Qualquer trabalho realizado, independentemente do tipo de trabalho, da area e do publico-alvo,
nao é isento de dificuldades, desafios e constrangimentos. O que distingue uma boa instituigdo de uma ma
instituicdo é a forma como ultrapassa esses mesmos constrangimentos.

A associagao TODOS procurou sempre analisar, ao longo do ano, o que correu menos bem e tomar
medidas corretivas. Infelizmente, este ano alguma das medidas preventivas tracadas em 2016 n3o surtiram
o efeito desejado em 2017. No entanto, a desisténcia & uma palavra que ndo existe no vocabulario desta
instituicdo e, com isso em mente, novas estratégias irdo ser seguidas em 2018. A associacdo TODOS estd
otimista quanto ao ano de 2018, o niimero de objetivos e metas alcancados serd superior a 2017. Os erros
serdo analisados de forma exaustiva & com rigor que nos permime crescer.

Em relagdo aos aspetos positivos resta-nos continuar o excelente trabalho que tem sido feito.
Neste dominio, destaca-se a contratagdo de duas pessoas com deficiéncia, sendo um marco para a
Instituigdo pois esta a contribuir diretamente para a inclusdo social e profissional das mesmas. No que
refere ao apoio a outras instituicdes em relacdo ao desenvolvimento de projetos sociais salienta-se os dois
projetos ganhos pela Associagdo Kalina com o contributo direto da TODOS. Tal situacdo so reforga, mais
uma vez, que apenas ndo ganhamos nenhum projeto no nome da Associagao devido a curto tempo de
existéncia e logo falta de histérico. Portanto, isto so refor¢a a nossa motivagio e dedicagdo em nos
candidatarmos a projetos pela TODOS. Um dia, sera o dia da TODOS.

A instituicao, durante o ano de 2017, continuou a apostar em agoes de responsabilidade social
através da realizagao de agoes de boas praticas que visassemn a melhoria da qualidade de vida dos que mais
necessitam e em diferentes campanhas de angaria¢do de fundos com o intuito de aumentar os recursos
financeiros da mesma.

Importa ainda destacar o importante trabalho que tem sido realizado pelos voluntérios, pena
serem poucos e sempre 0s mesmos, pois sem eles a Associacdo ndo passava do papel. O voluntariado é que
da forca e existéncia a qualquer associa¢do. Por isso, o voluntariado serd sempre um aspeto extremamente

valorizado pela associagdo.
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O presente Relatdrio do Plano Anual de Atividades de 2017 foi aprovado em reunido de Direcdo do dia
03 de Margo de 2018.

Presidente da Diregdo: _Q_M.\L—_

Vice-Presidente da Dire¢do: MM_&MLD
Secretario da Direcdo: \\néﬂe \Cﬁ'l@\@k
of J N ——

Tesoureiro da Diregdo: @
Vogal da Diregao: Eﬁf\- LA a2
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O presente Relatério do Plano Anual de Atividades de 2017 foi aprovado em reunido de Conselho Fiscal

do dia 24 de Margo de 2018. el

vl
Presidente do Conselho Fiscal: é)‘( dvdia H g_l_ae_l_e/(

Vogal do Conselho Fiscal: \.L...‘ S Qe ol .

Vogal do Conselho Fiscal:

O presente Relatério do Plano Anual de Atividades de 2017 foi aprovado em reunido de Assembleia
Geral do dia 24 de Margo de 2018.

Mesa da Assembleia:

Presidente da Assembleia Geral: M E\Y\Q

12 Secretario da Assemblieia Geral:

292 Secretario da Assembleia Geral:
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